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Tickets Control Service

No. Reporte Fecha de atencion Costo de servicio  Tipo degas
TT234256 Producto Instalables 31/01/2024
Producto: CALENTADOR PASO PRIMO PLUS O6L LP
DATOS DEL CST
Gustavo Martinez Salas Telefono 4611698601, 4616151469
DATOS DE USUARIO
Nombre: Eli Gomez Domicilio:  Paso dela presa 222
Telefono: 4493403463 Celular: 4491118300
Estado: Aguascalientes Ciudad: Aguascalientes
entre av aguascalientes y paseo de las torres, atras del
[Colonia: Ojocaliente las Torres Referencias: super pollo

INCIDENTE REPORTADO

Descripcion: Se comunica usuario reportando que su equipo CALENTADOR PASO PRIMO PLUS 06L LP, no dala
peion: chispa de encendido, ya cambio las pilas, la presion de agaua y no prende, utiliza gas LP, la falla
empezo el dia miercoles 24 de enero, suministra agua de tinaco, utiliza pilas duracel,

REFACCIONES UTILIZADOS EN EL SERVICIO
DICTAMEN DEL SERVICIO

EQUIPO REVISADO EL DIiA DE HOY, SE DETECTA FALLA EN CAJA PORTA PILAS, DE SU
APOYO CON ENVIO DE LA MISMA.
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NOMBRE Y FIRMA TECNICO NOMBRE Y FIRMA DE USUARIO
Gustavo Martinez Salas. Eli Gomez.
Rei nuestro compromiso, asus ord ante cualquier duday/o i0, los 365 dias del afio las 24

hrs.

Telefono: 8009004872 /5551181500 e-mail: case@iusa.com.mx
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